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1. INTRODUCAO

A disseminagao de sistemas de controle eletronico levou os fabricantes de carros, caminhées e motocicletas a desenvolver
instrumentos de assisténcia completa, capaz de permitir o diagnostico (e, portanto, também a solugdo de problemas), veloz
e de boa confiabilidade.

Os sistemas eletronicos que controlam o sistema do motor, cdmbio, seguranga, conforto, etc., para todos os efeit
ser comparados aos computadores com seus softwares e periféricos externos, tais como sensores e atuadores. A se
e a confiabilidade do sistema sdo garantidas pela correta comunicagdo com os periféricos. O reconheci

1.1 Funcionamento de uma centralina eletronica

Uma centralina eletronica nao € nada mais do que um computador que tem a targ
de um sistema. Para tal, terd de adquirir a informagao através,de SENSORES £ va
sistema por meio de ATUADORES. Para o funcionamento &, ’mente necessari entagao e, no caso
de arquiteturas eletronicas complexas, uma linha de troca de dados ¢ A

Grandeza fisica Sensor Evento fisico
TeTi':ﬁrigL"ra e myeTr gtu - Progran; (3 Abertura do | Quantidade de
refrigerante do motor memoria EE. "M Injetor combustivel

gital de sinais de

Quantidade de |HFM medido de

Bobinas de 5
ar aspirado | massa do ar * Combustao

ignicao

Processamento dos sinais de sai

Velocidade ; Recirculagao
rotacao do Q * Valvula EGR | dos gases de
motor escape

Memoria
de Erros
Instrumento de

Alimentacao Autodiagnose

geracao tém um software evoluido, capaz de detectar uma gama mais ampla de erros, mas o principio
€ 0 mesmo, o instru 0. de auto diagnose ira ler apenas 0s erros detectados pela propria central.
Os elementos e os disp@sitivos de uma central eletrénica sao capazes de efetuar dois tipos diferentes de andlise e controle:
1.andlise e controle elétrico (curto circuito — circuito aberto — fora da faixa ideal).
2.andlise e controle funcional (plausibilidade das informagoes — adaptabilidade).

As centrais de
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D3T “Técnicas de diagnostico Truck, manutencao e regulacoes” - Treinamento para as oficinas de reparacao

Como um exemplo pratico considere 0s seguintes casos:

1.Diagnose do tipo elétrico: produz relatorios que
determinam a visualizagdo da mensagem de erro do
tipo: “Sensor de temperatura do motor”, erro causado
pela interrupcao ou curto-circuito do sensor NTC (a
sigla traduzida do inglés significa: “Coeficiente negativo
de temperatura”). O erro em questdo é identificado
pela central eletrdnica através de uma avaliagdo da
intensidade da corrente que circula no sensor, ou
melhor, no fato de que o valor deste ultimo ndo cai
dentro de uma faixa (intervalo) predeterminado.

2.Diagnose do tipo funcional: é produzido por um
processamento especial da central eletronica e nao
a partir de uma unica causa fisica direta. O resultado
de um diagnostico funcional é por exemplo 0 erro

do sinal do sensor Sonda Lambda, que afeta o
parametros de mudanga da mistura.

“Parametro Auto adaptativo” que flui através da analise l

1.2 AAlimentacao e Aterramento
(massa)

Embora com algumas limitagoes Obvias (se a alimentagao

(algumas centrais eletronicas
limiares minimos) e parage
uma situagao de b
algumas ativagoe
de alguns siste

Figura 1

Pode acontecer que, por oxidagdo ou por uma fixagao
incorreta, nem toda a parte do terminal massa se
apoia perfeitamente sobre a estrutura (ma conexao),
proporcionando um contato parcial que se traduz numa
secao inferior do condutor, o que prejudica 0 mo
elétrons criando atrito, isto gera calor que se r
um aumento da resisténcia e limitando assim a
de corrente para circuitos ligados.
0 componente/sistema sendo a
de corrente inferior ira sofrer um
funcionamento.
Podemos dizer, portanto,

acima exposto podemos com certeza
Ver uma resisténcia no percurso do

Com este nome se define um dispositivo apto a fornecer
informagGes uteis para a central eletronica. O objetivo
principal dos sensores é transformar grandezas fisicas
de vérios tipos (por ex.: temperatura, pressao, rotacéo,
depressao, deslocamento, etc....) em sinais elétricos que
serdao processados pela central.

Um exemplo pratico € o sinal de velocidade do motor:
Neste caso € um sensor de indugéo
magnética colocado em frente
de uma roda dentada (também
chamada roda fonica), que
transforma a rotagao deste Ultimo
num sinal elétrico.

Este sinal é processado pela central
para determinar a velocidade de
B rotacdo do eixo do motor (nimeros
b de giros) e para verificar se existem
falhas de ignicao.

Figura 2
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Figura 3: Aquisicdo do osciloscdpio de um sensor de giro do eixo do motor
através do modo de assisténcia “SIV”

1.4 Atuadores

Ao contrario do sensor, que produz um sinal de entrada para

0 seu nome indica, € em vez disso um dispositivo que
“executa” um comando da central eletronica_e

a posicao angular da borboleta d
solenoides que intervém nos.Ci
ou pneumaticos.

Neste caso, a cent

gterminar o tempo de injegao e
a ser inserida no cilindro.

O injetor é constantemente alimentado a 12V (A); no
momento da injecdo a central pde a massa (terra) um
terminal do injetor permitindo o levantamento da agulha e a
fuga de gasolina pelo tempo de injecao predeterminado (B).
No final da injecao o fechamento do comando dg
gera uma tensao adicional (C) util para o diagndst
osciloscopio durante o funcionamento do injetor.

Va-44.5V dv 80.1V F 1.54 kHz
Vb +35.5V dT 0.65 ms

Figura 5: Aquisicao osciloscopica do sinal de abertura de um injetor: T DIV
500us, VDIV 20V
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1.5 A rede CAN: caracteristicas e
vantagens

A rede CAN foi criada para reduzir a complexidade da fiagao
elétrica tradicional, integrando um sistema de controle
baseado em micro controladores/microprocessadores que
asseguram a flexibilidade de configuragao e melhoram a
seguranca do transporte de informacoes e a velocidade.

CANL CANH

Figura 6: Exemplo de ligagdo da central através da rede CAN

As centrais possuem a capacidade de agir de maneira
interativa por exemplo: quando ocorre o corte de poténcia
do motor é por que foi acionada a fungéo de controle de

combustivel.
Esta interatividade pressupde a
as centrais eletronicas que ger,

* Intersystem exing (classe B) taxa de bits média

(de 10 a 125 kb/s), médias informagGes, com tempo
de resposta médio: 10 ms;

* Multiplexing veloce (classe C) taxa de bits médio/alta
(125 kb/s a 1 Mb/s), muitas informagoes, com tempo
de resposta médio: 5 ms.

Assim, acontece que a busca de uma falha na
parar em uma unica central eletroni
diagnose em varias outras centrais:

» Cada central pode reallzar acoes

Software de diagnose IDCAE

TEXA IDC4 V.58.0.0°X
+

Auto-diagndstico

‘Leitura global do sistema

AgBes no veiculo

[ | Manutencio TQ Regulagées e
" do Veiculo [FUsl Codigos

Diagnosi per impianto

I ,.-,,'S-. Verificagdo do
dispositivo

ABS

Airbag

Assisténcia a mobilidade

Alinhamento da rede

Bloqueio direcdo

e ——

Figura 7

B EECBE
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Apartirdaversao “58” foilangada a novainterface de diagnose
IDC4E (Evolution), o software de diagnose TEXA que permite
realizar todas as operagOes necessarias no dia-a-dia da
oficina. A filosofia deste novo desenvolvimento de software
¢ o resultado de um longo trabalho entre 0s mecanicos e
0s desenvolvedores da TEXA, para dar vida a um software
mais simples e intuitivo, que coloca em primeiro plano as
operagoes da oficina de maneira rapida e imediata. A nova
interface grafica foi desenvolvida para otimizar o trabalho
na oficina e reduzir o tempo das sele¢oes dos veiculos que
serdo diagnosticados. As principais novas fungoes sao:

1. O Escaneamento global de sistemas através da
extraordindria fungdo TGS3, atalhos para as telas de
intervengdo do veiculo como Manutengéo Veiculo,
Regulagoes e Codigos, Dispositivos, e etc. foram

afim de, facilitar o seu uso.

2. A funcao SCAN VIN 2.0, esta permite que o software
selecione de forma automatica o veiculo correto.

3. A navegacdo ainda mais facil dentro das telas do
software, gracas ao uso de abas (PARAMETROS,
DASHBOARD, ERROS, INFO ECU, ATIVAGAO,
REGULAGAOQ).

4. Botoes favoritos com fungéo de Impressa
Cancelamento e icones: FREEZE FRAM
Autodiagnose, esquema elétrica de
servigos de suporte técnico.

5. Uma conexao direta entre o dia
elétricos com destaque para o
0 novo recurso cha
permite a conexao
dentro da centr,

trazidas para o primeiro plano do menu de diagnose, l Isto implica ¢

Esta fungdo permite
parametros criando
vestigar o possivel

registro dos veit

1.7 Limite da funcao de Auto diagnose

E importante observar e lembrar-se sempre dos limites do
recurso de auto diagnose. Em particular deve-se ter em
mente que o principal trabalho de uma central i
¢ realizar a tarefa atribuida a ela (de controlar
gerenciar os freios, etc...) e apenas em um s
momento é de verificar e monitorar
saida para as fungGes de auto diagnos

ndo deixa nenhum vestigio
a verificagao do sina C

da injecao.

equivoca o dispositivo que gerou a anomalia no
rnecendo mensagens falsas, ambiguas ou até
ao indicando quaisquer erros, apesar de o veiculo
nao funcionar corretamente.

Destaforma, é capaz dotécnico substituiras pegas indicadas
na pdagina de erros sem resolver a causa do problema no
veiculo. O correto é que seja feita uma intervencao apenas
depois de uma leitura cuidadosa dos “Parametros de
Engenharia” do veiculo e em casos mais complexos deve
ser feita uma prova de rodagem (analisar o funcionamento
do veiculo durante um determinado percurso da estrada)
utilizando  dispositivos especificos conhecidos como
“Diagnose on board” (a TEXA disponibiliza para essa fungao
os aparelhos OBDLog e OBDMatrix) ou usando a fungao de
“Registro” presente no software de auto diagnose TEXA.
Os parametros de engenharia ndo sao nada mais do que 0s
valores dos sensores (temp. do motor, pressdo, posicao
do acelerador, etc.) e aqueles dirigidos pelos atuadores
(comando do injetor, avangos, EGR, etc.).

Com os parametros de engenharia, o técnico de reparo é
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capaz de fazer uma analise critica dos dados geridos pela
ECU, mas parafazerisso, ele deve ter um bom conhecimento
do funcionamento e dos processos de manutengao do
sistema eletronico que se deve intervir.

1.8 0 diagndstico de estrada

A presenga cada vez mais significativa de sistemas
eletronicos dentro dos veiculos carrega consigo problemas
de capacidade de processamento e software. Estes
problemas se tornam evidentes com o0 aparecimento
de falhas esporadicas ou intermitentes que ocorrem
apenas em determinadas condigoes de condugao (baixas
temperaturas, ao longo da subida de uma estrada, com
carga cheia, etc., etc.) e que durante um diagnostico na

memorizada e o veiculo funciona corretamente.

Além disso, alguns recentes sistemas eletronicos (Start
& Stop, veiculo hibrido, assisténcia de frenagem, etc.)
S0 podem ser diagnosticados se 0 veiculo estiver em
movimento (estrada).

Para atender a essas demandas, a TEXA desenvolveu o
O0BDLog e OBDMatrix, dois instrumentos miniaturizados
para o diagndstico “On Board”, com a taref irir e
registrar dados no tempo durante uma prova de
do veiculo (percurso na estrada).

oficina, pontualmente ndo se detecta nenhuma falhal

Figura 8

Desta forma, ao se reproduzir as condigoes durante a qual
0 veiculo apresenta 0 mau funcionamento, o dispositivo
de diagnose “On Board” memoriza a sequéncia temporal
de todos os sinais gerenciados pela ECU, incluindo erros.
Depois de recolher 0s dados do veiculo, o dispasitivo “On
Board” deve ser conectado ao PC. Apos isto,
fase de interpretacao e analise das causas que
anomalia.
As novas solugbes para a diagno
melhoram e inovam 0s equipamento
desenham um novo panqra
sentido amplo: novas te
nova forma de trabalhar.

zagdo da fungdo “Teste
us e dos dispositivos
de estrada OBDLog e

imples leitura’de erros, mas deve ser aprofundado pelo
ole dos parametros com a ferramenta da diagnose.
ia, em certos casos de mau funcionamento que estao
m do controle constante da ECU, é indispensavel

a utilizagdo do osciloscopio para analisar 0s sinais
provenientes dos sensores e para verificar 0s comandos
atuais da central eletronica versus os atuadores.
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Figura 9

A valvula pneumatica que controla a posicao da paleta
dentro do Turbo compressor, 0 comando de abertura da
valvula EGR, o sinal proveniente do medidor de massa
de ar “Debimetro Digital”, s6 para citar alguns, séo
operados por comandos modulados PWM (Pulse Width
Modulation — Modulag&o por Largura de Pulso)éhpara a
sua avaliagao adequada da funcionalidade requer 0Us@ de
um osciloscapio.

Um outro exemplo pode ser o de uma ini€frupgac d@sinal do
sensor de posicao do acelerador quégera uma inerrupcao
no fornecimento de poténcia dafparte do metor"a ECld
utiliza para o funcionamento um centrole fin@ @do"parametro
de tensdo do potenciom@trodo acelerador, enquanto que
para a auto diagnosg epara a visualizagae,do paragetro;
ela monitora o sindk€om intervalos distamtes.

Para a avaliacéo de ateframento eficiente recomenda-se 0
uso do oscilescopio, que permite uma analise dinamica da
medicd0 Com-0 motox, ligado.

TECNICA® DE DIAGNOSE COM
aprofunda as capacidades do
Probe & UNIProbe, como ler sinais
als e a leitura de oscilo gramas para
resolucéo de falhas elétricas.

analégicos
investi

Note-se que mais e mais, 0 instrumento de diagndstico, é
usado para realizar todas as operagoes de reprografiacoes
necessarias para a recuperagao do sistema ap@s uma
intervencdo de manutencdo ordindria ou extraordinaia no
veiculo.

Por exemplo, o técnico de manUENGA0N LSaNdD
caracteristicas especificas do instrumento pode reprogramar
uma centralina do AirBag oud@pAr Condiciopado, codificar
0 telecomando de abertura das‘pertasieu imohilizador, etc.,
etc....

Também é possiveliexecutartodas as inicializagoes, guando
alguns companentes/disposiives eletronicos estad sendo
substituidos, fdesmontadeS, ‘reparadds ou reinstalados,
€omo um potenciomeifd @0 acelerador ou uma caixa de
velogidades, a unidade de controle" deve aprender suas
POSIGOES)eSpeciTiCas.

Por exemploypara substituicao de oleo do motor, do filtro,
eic., & necessario realizar através do scanner a funcéo de
“Reset da Manutengao”.

TEXA IDC4 PLUS &

Pesquisa Texto o |

Manutencao do Veiculo

Ej Freio a]

Calibragéo do sensor de aceleragao longitudinal

E Motor

Reset da fungao de autoaprendizagem

Reset da distancia percorrida com agua no Diesel

Substituigdo do Sensor Debimetro

Substituigdo do Sensor Lambda
Regeneragao do Filtro Particulado
E" Coluna de direcdo

Cancelamento do angulo de diregdo [v|

Figura 10: Exemplo da funcionalidade de reprogramagao necessdria para a
manutengao do veiculo
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1.11 Os procedimentos para a
diagnose e resolucao de problemas

Como ja foi indicado, a fungéo de auto diagnose executada
pela centralina de um veiculo, nem sempre permite
identificar com precisdo a fonte de falha a qual gerou 0 mau
funcionamento do veiculo.

Se a ECU indica uma falha memorizada num sensor passivo
em “CA ou CC Vbat” (Circuito aberto ou Curto Circuito ao
positivo da bateria) ela ndo pode discriminar se o problemrfl’

¢ mesmo no sensor, pois podem haver interrupcoes n
fiagao, oxidagao no contato ou interrupgdo interna no
circuito da central eletronica.
Para ndo cair em um falso diagnostico o melhor é seguir
um procedimento preciso para identificar a natureza correta
da falha.
1.Verificar os erros presentes na diagnose.
2.Criar um grupo logico de parametros a
erro revelado.
3.Verificar eventualmente através d
ativa” o comando do atuador (@
tanto o funcionamento
qualidade do circuito conec
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2. TECNICAS BASICAS DO AUTODIAGNOSTICO

Uma das peculiaridades do mundo dos veiculos industriais
é ter um elevado nimero de sistemas electronicos e, muitas
vezes, em 0 mesmo veiculo, pode coexistir unidades de
controle eletronico de diferentes marcas, com a necessidade
de diagnastico personalizado.

TACOGRAFO
SISTEMA DE MANUTENGAO

EQUIPAMENTO E DESENHO
DO CHASIS

DISPLAY MULTIFUNGAO

CHAVE ELETRONIGA
REGULACAO DO ASSENTO

IMOBILIZADOR
BODY COMPUTER
AJUDA ESTACIONAMENTO

ELETRONICA DO VOLANTE

CENTRALINA REBOQUE

SISTEMA INFORMAGAO DE
TRANSPORTE

DIREGAQ ELETRICA
CONTROLE MOTOR
REGULAGAO FAROIS

NETWORK SYSTEM MODULO CABINE
TRANSMISSAQ
" CENTRALINA EQUIPAMENTO
T VEICULO

FREIO DE ESTACIONAMENTO
ELETRONICO

ADAPTAGAO CRUISE CONTROL

TPMS TERCEIRO EIXO DIRECION
SISTEMA RESERVA AR COMPRIMIDO EMBRAIAGEM ELECTRONICA
SUSPENSOES PNEUMATICAS

Figura 11: Sistemas eletronicos Veiculos industriais,

TRAGAO INTEGRAL
ol i
RETARDER

A experiéncia e o conhecimen
industrial levaram a desenvo
diferentes que permite
sistemas equipados

« Controlar os QS centrais presentes no sistema
eletronico do veicul@,’embora estas ainda possam nao
ser suportadas pelo autodiagnostico TEXA.

» Uma maior velocidade de leitura da memoria de erros
(de 3 a 20 vezes mais rapido).

* Controlar o estado ‘ativo’ ou ‘memorizado’ de cada erro
individual de cada centralina.

* Acessar, quando é disponivel, as fungdes de "ajuda de
erro" com os seus procedimentos de reparag

* Selecionar e mostrar apenas um determinado g
centralinas (também 1 por vez).

e Cancelar os erros da memoria §
individualmente a central eletronica €

[ ]
Hj Esta funcionalicade nédo es sente em todos

0S veiculos.

3 ¢ uma espécie de diagndstico automatico, que
30 USUArio 0 acesso a partir de uma tela so a

pela autodiagnose Texa e as informagdes exibidas com
a presenga ou auséncia da centralina e, se esta contiver
erros.

TGS3s

IMERCEDES-BENZ\Sprinter III (906)\319 CDI\Comercial\OMG-42 DE 30LA\...--/09>--/12]
DTC DETECTADOS scanner

ABS Bosch Com ESP --- [4l
Ed Airbag Bosch 9.06 AB ---
H Auto-radio

Acionamento elétrico Temic - SAM Médulo detecgéo de sinal --

EJ Transmissdo automética

Climatizador Hella - Climatizador KLA --

n Direg&o Elétrica Valeo - MRM Modulo barra diregdo --
Injecdo diesel Bosch 17 C10 EDC - CDIG
Instrumentagdo Borg - KI Instrumento combinado --

E3d Aquecimento auxiliar
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TGS3s

MERCEDES-BENZ\Sprinter III (906)\319 CDI\Comercial\OMG-42 DE 30LA\...—
DTC DETECTADOS

/09>--/12]

scanner

ABS Bosch Con ESP --- [a]
© 5731 Evento detectado
B Airbag Bosch 9.06 AB ---
Acionamento elétrico Temic - SAM Mddulo detecgdo de sinal --

O 90C2 Interruptor rotativo luminoso ativou as luzes de emergéncia

© 9094 Médulo de seguranga (ou detecgdo de sinal) e ativacio (SAM)

(© 9093 Relé de elevagdo do vidro no médulo de seguranga (ou detecgo...

O 901A Luzes com suporte laterais

© 909F Sensor de utilizagdo da junta dos travdes

© 9007 Farol de nevoeiro esquerdo
Climatizador Hella - KLA Climatizador --

© 9002 Circuito sensor pressdo refrigerante

(© 9602 Valvula de regulagdo para compressor, clima
n Direg&o Elétrica Valeo - MRM Modulo barra diregdo --
Injecdo diesel Bosch 17 C10 EDC - CDIG
(O 11E900 Motor de arranque vl

Figura 12: Scanner com TGS3

2.3 WEB Special Code

Com a versao 30 de SW IDC4 Truck o gerenciamento do
SPECIAL CODE foi simplificado. As operagées que, na
verdade, até a versao 29.0.2 exigiam que o Special Code
fosse inserido, sdo hoje aprovadas para todo :

1 Nao 1Ssario

/ ‘/\ ATENGAO: Para esses ajust
exigir o codigo especial.

ajuste com Internet (a partir de Vers. 30.0.0)

ainda ndo tinha feito o pedido, €
e assinar o formulario especifico,
enviar ao seu Distribuidor de confianga, entdo ele o enviara
para TEXA.

A ativacao sera comunicada ao Distribuidor e, a partir desse

momento, vocé podera realizar todas as configuragoes
disponiveis. O novo modo sera ativado através de um dos
seguintes métodos:

- Executando uma regulagao que exige a ativacao de uma

ligagao a Internet.

- Ao acessar a pagina do menu de Definigoes
Func. — Fungéo Auto-Diagn. — Habilitar regt
fazendo a Verificagao.

Auto-diagnostico

Navigator TXT Series

&  DESATIVAR

Auto- diagnostico SPECIAL SETTINGS /¢

TXT Series

DNBDT000943

NUmero de série

Estado do c6digo especial via WEB HABILITADO

DESATIVAR

Figura 15: Procedimento de verificagdo do SPECIAL CODE habilitado

Com o botao DESATIVA na pagina, é possivel desativar
permanentemente o Special Code. Esta operagdo pode
ser feita quando vocé ndo quer fazer mais regulagoes que
precisem do Special Code.

Desativado o Special Code, em caso de precisar a reativacao
devera ser solicitada novamente.

16>
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